
BASES LEGALES SORTEOS 
Complejo El Molinico 

 

1. EMPRESA ORGANIZADORA 

Las acciones promocionales están promovidas por Complejo El Molinico, representado 
en este acto por Dña. María Ángeles García Sánchez, con domicilio social en C/Alodia y 
Nunilon 4, 18820 Puebla de Don Fadrique (Granada), y DNI n° 20887200A (en 
adelante, el Organizador). 

 

2. OBJETO DEL SORTEO 

Los concursos y acciones promocionales tienen como finalidad promocionar los 
servicios de alojamiento del Complejo El Molinico a través de los sorteos realizados en 
los canales digitales de la elección del Organizador. 

 

3. ÁMBITO TERRITORIAL Y DE PARTICIPACIÓN 

Los sorteos tendrán ámbito nacional (España) y podrán participar todas aquellas 
personas físicas que: 

• Sean mayores de 18 años 

• Cumplan con los requisitos de participación indicados en cada sorteo 

• No tengan relación laboral o profesional directa con el Organizador 

 

4. DURACIÓN DEL SORTEO 

La duración de cada sorteo se especificará en la publicación correspondiente, 
indicando: 

• Fecha y hora de inicio, con la misma publicación del sorteo 

• Fecha y hora de finalización 

No se admitirán participaciones fuera de dicho periodo. 

 

  



5. REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN 

Los requisitos concretos de participación se indicarán expresamente en cada 
promoción, pudiendo incluir, entre otros: 

• Seguir el perfil del Organizador 

• Dar “me gusta” a la publicación 

• Comentar o compartir la publicación 

• Etiquetar a otras personas 

Cada participante podrá participar una única vez, salvo que se indique lo contrario. 

 

6. PREMIO 

El premio consistirá, salvo indicación distinta, en: 

• Una estancia para dos personas en el Complejo El Molinico 

• En las fechas seleccionadas en la publicación del sorteo 

• Sujeto siempre a disponibilidad del alojamiento 

El premio: 

• No será canjeable por dinero 

• No podrá ser modificado, alterado o compensado, salvo autorización expresa 
por parte del Organizador 

• No incluye gastos adicionales no especificados expresamente 
(desplazamientos, comidas extra, servicios adicionales, etc.) 

 

7. CONDICIONES DE DISFRUTE DEL PREMIO 

El disfrute del premio estará sujeto a las siguientes condiciones: 

• El ganador deberá contactar con el Organizador en un plazo de 72 horas desde 
el anuncio del ganador del sorteo 

• En caso de no obtener respuesta en dicho plazo, el premio podrá declararse 
desierto o reasignarse 

• El ganador deberá aceptar las normas internas del alojamiento 

 



8. SELECCIÓN DEL GANADOR 

El ganador será seleccionado: 

• Mediante sorteo aleatorio entre todos los participantes que cumplan los 
requisitos 

• A través de una herramienta de selección imparcial 

El nombre del ganador se anunciará en el mismo canal donde se haya realizado el 
sorteo. 

 

9. SUPLENTES Y PREMIO DESIERTO 

El Organizador podrá designar uno o varios suplentes. 
En caso de que: 

• El ganador no cumpla los requisitos 

• No contacte en plazo 

• Rechace el premio 

El premio podrá asignarse al suplente o declararse desierto. 

 

10. EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDAD DE LA PLATAFORMA  

El sorteo no está patrocinado, avalado ni administrado por la plataforma en la que se 
publique (Instagram, Facebook, etc.), ni asociado a la misma. 

 

11. ACEPTACIÓN DE LAS BASES Y RESPONSABILIDAD 

La participación en cada una de las acciones promocionales llevadas a cabo por el 
Organizador conlleva la aceptación íntegra de estas bases generales y las condiciones 
particulares que, en su caso, se establezcan en cada promoción. 

El Organizador se reserva el derecho de anular la promoción por razones justificadas, 
así como modificar estas bases o las de la acción promocional en cualquier momento 
o dejar el premio desierto. Si esto ocurriera será debidamente puesto en conocimiento 
de los participantes en el mismo canal en el que se haya llevado a cabo la acción, con 
una explicación motivada de la decisión. 

De la misma forma, el Organizador se reserva el derecho de excluir a aquellos 
participantes que vulneren las normas establecidas en las bases o cuyo 



comportamiento afecte al normal desarrollo de la acción promocional. Así como a 
descalificar a aquellos que actúen de forma abusiva o fraudulenta. 

El Organizador queda eximido de responsabilidad en el caso de que no pueda localizar 
al ganador por causas no imputables a la empresa. También el ganador exime a el 
Organizador de la responsabilidad de cualquier perjuicio que pudiera derivarse del uso 
del premio otorgado. 

Cualquier incidencia que pueda surgir y no esté contemplada en estas bases será 
resuelta por el Organizador conforme a su mejor criterio. 

 

12. Fiscalidad 

Según lo establecido por la Ley 35/2006 de 28 de noviembre, por la que se aprueba el 
Impuesto sobre la Renta de las Persona Físicas, y por el Real Decreto Legislativo 
4/2004, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre 
Sociedades, los premios derivados de acciones promocionales están sujetos a 
tributación. 

Corresponderá al Organizador la realización del ingreso a cuenta o la práctica de la 
retención pertinente. Dicha retención o ingreso a cuenta no procederá en aquellos 
premios inferiores a 300 €, que estén sometidos a tributación por el Impuesto sobre la 
Renta de las Personas Físicas. 

El Organizador no será responsable del cumplimiento de las obligaciones tributarias 
del ganador. 

Con el fin de que puedan ser efectuadas las retenciones mencionadas anteriormente, 
el ganador deberá firmar un escrito justificativo de la recepción del premio, aportar sus 
datos fiscales y copia de documento identificativo (CIF, NIF o Tarjeta de Residente). Así 
mismo, deberán firmar una declaración sobre el conocimiento de la fiscalidad de 
dichos premios. 

 

13. PROTECCIÓN DE DATOS 

De conformidad con el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD), los datos personales 
facilitados serán tratados conforme lo establecido en el apartado Política de 
Privacidad de nuestra página web con la finalidad de gestionar el sorteo y contactar 
con el ganador. 

Los participantes podrán ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, 
oposición, limitación y portabilidad enviando una solicitud a 
info@complejoelmolinico.com. 

mailto:info@complejoelmolinico.com


14. LEGISLACIÓN APLICABLE Y JURISDICCIÓN 

Las presentes bases se rigen por la legislación española. 
Para cualquier controversia, las partes se someten a los Juzgados y Tribunales del 
domicilio del Organizador. 

 


